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RESUMEN

El articulo describe parcialmente los resultados de un estudio bibliométrico realizado a la totalidad de las tesis
presentadas en opcidn al titulo de Master en Educacion Ambiental por parte de los maestrantes de la tercera
edicion, en particular en lo relacionado con el empleo del inglés y otras lenguas extranjeras en el acceso,
procesamiento y comunicacion de la informacién. Estos resultados son comparados con los objetivos y contenidos
del programa de inglés impartido en la maestria. Mediante el empleo de la Metodologia disefiada por el Comité
Académico de la maestria para la medicién de su impacto, y el empleo de técnicas bibliométricas se realiza primero
un estudio cuantitativo de toda la poblacién y mas tarde un estudio de casos para el que se seleccionaron dos
maestrantes de alto rendimiento en inglés, dos de mediano rendimiento y dos de bajo rendimiento. Los autores
arriban a conclusiones sobre la efectividad del programa y la medida en que los egresados emplean la lengua
extranjera como herramienta de trabajo.

Palabras clave: Ensefianza de lenguas extranjeras, estudios bibliométricos, educacién ambiental.

ABSTRACT

The article describes a part of the result of a bibliometric study of the total number of theses presented as the
graduation exercise by the participants of the third edition of Environmental Education Master Training Program,
particular the results connected with role of the English Language in accessing, processing and communicating
information. The results are compared to the objectives and contents of the English language syllabus used at the
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training program. By means of the methodology delivered by the Master Training Program Committee, and the use
of bibliometric techniques a quantitative study of the whole population was carried out, later on the same basis a
case study was completed involving two graduates of high, medial and low results in English. The authors arrived at
conclusions in relation to the effectiveness of the English syllabus and the way graduates make use of English as a
research tool.

Key words: Foreign language teaching, bibliometric studies, environmental education.

Tradicionalmente el estudio de las lenguas extranjeras ha centrado su interés en el desarrollo de la
competencia comunicativa de los estudiantes. Se parte invariablemente de la consideracién de la
existencia de cuatro formas de la actividad verbal (o habilidades comunicativas como también se les
conoce), a saber: escuchar, hablar, leer y escribir.

La historia de los enfoques y métodos empleados es reflejo por una parte el desarrollo de la ciencia
lingliistica en la época, asi como del interés de satisfacer las necesidades comunicativas de los
estudiantes, lo que supone el otorgar cierta prioridad a una u otra forma de la actividad verbal.' En la
década de los setenta del pasado siglo aparece la nocidn de ensefianza con fines especificos (ESP por sus
siglas en inglés) con la que tomé fuerza la idea de brindar una mayor prioridad a una u otra de las formas
de la actividad verbal, sin negar la presencia e importancia de las restantes, pero con la clara intencidn
de acercar la enseflanza a las necesidades del desarrollo de competencias profesionales de los
educandos.

El objetivo del estudio que se describe en este articulo es evaluar la competencia de los egresados de la
tercera edicion de la maestria en Educaciéon ambiental para obtener y emplear informacién escrita en
lenguas extranjeras.

Métodos

Los métodos del nivel empirico fueron utilizados en un estudio anterior con el objetivo de formular los
objetivos y seleccionar los contenidos de inglés como lengua extranjera que serian planteados a los
estudiantes de la tercera edicion de la maestria en Educacién Ambiental. De igual forma el curso
correspondiente a esta asignatura habia sido desarrollado desde una perspectiva histérico-cultural
siguiendo la metodologia general descrita por Acosta y Hernandez (2011) y los procedimientos
propuestos por Jiménez (2001) y Montejo (2006 y 2007).

! Para solo citar dos ejemplos baste recordad que Comenio consideraba necesario el estudio de la lengua “propia,
respecto a la vida doméstica y las lenguas vecinas, en cuanto a la comunicacion con los paises limitrofes [...]; la
griega y ardbiga, respecto a los fildsofos y médicos, y la griega y hebrea, en lo tocante a la Teologia” (Comenio,
1983, pag. 178). Asi como que la Segunda Guerra Mundial es responsable de la aparicion del “Método de Lectura”
(Montejo, 2006, pag, 13)
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De igual forma como parte de los estudios realizado por el Comité Académico de la Maestria en
Educacion Ambiental fue disefiada una metodologia para la evaluacidn del impacto social de este
programa (Loret de Mola, 2013). Esta metodologia y los procedimientos generales para la realizacion de
los estudios bibliométricos fueron considerados como referentes y métodos de esta investigacion.

En el curso del estudio que se describe fueron comparados los objetivos y contenidos del programa de
inglés impartido a la tercera ediciéon de la Maestria en Educacion Ambiental con una parte de los
resultados del estudio bibliométrico de sus tesis de grado, primero desde una perspectiva
fundamentalmente cuantitativa general considerando como muestra a la totalidad de los egresados y
luego desde una perspectiva cuanti-cualitativa empleado el estudio de caso. Para el estudio de caso
fueron seleccionados de forma intencional seis egresados, dos de los que habia mostrado un alto
rendimiento en el curso de inglés, dos de rendimiento medio y dos de rendimiento bajo.

Los indicadores seleccionados fueron: 1) Presencia y proporcion de fuentes escritas en idioma extranjero
en la seccién de bibliografia de los informes de tesis; 2) presencia y proporcién de sitios web entre las
fuentes consultadas, y de ellas cuantos son publicados en lenguas extranjeras; 3) referencias hechas en
el texto del informe de tesis a las fuentes escritas en lengua extranjera; 4) peso relativo y funcién de las
referencias escritas en lengua extranjera.2

Resultados y discusion

Descripcion de los objetivos y contenidos del programa de inglés impartido en la tercera edicién del
programa de maestria

El programa de inglés ha venido impartiéndose invariablemente en todas las ediciones del programa de
maestria en Educacion Ambiental. Los objetivos han sido los mismos, sin embargo, el enfoque, los
procedimientos empleados y la seleccidon de los contenidos realizada ha venido perfecciondndose en
cada una de las ediciones.

El objetivo central de la asignatura en el programa es la preparacion inicial de los maestrantes para
rendir el examen de minimo candidato en inglés y orientar su auto-preparacién ulterior. Ello supone que
haya sido planteado en los siguientes términos: “Los maestrantes deberdn ser capaces de intercambiar
informacién sobre sus datos personales y desempefio profesional de forma oral y escrita, asi como
obtener informacién de fuentes originales de cardcter cientifico técnico escritas en idioma inglés”
(Montejo, 2011, pag 1). Notese que se abordan las cuatro formas de la actividad verbal, aun cuando se
apunta que el intercambio oral y escrito (escuchar, hablar y escribir) se limita al intercambio de datos
personales y sobre su desempefio profesional, mientras que la lectura (y por extensién la traduccion)
encierra un propédsito de mayor altura al plantear como meta la “obtencién de informacién cientifica en
fuentes originales. Es precisamente hacia este particular que se orienta el estudio que se describe en el
presente articulo: hacia la evaluacion de cuan capaces son de hacerlo.

2 Se traté en primer lugar de distinguir si la inclusion de referencias de fuentes escritas en lengua extranjera se
hacia de forma formal como tactica para “enriquecer” la bibliografia o si por el contrario podia apreciarse una
consulta real. En segundo lugar, la evaluacion de la funcion de la referencias estuvo dirigida a precisar si estas eran
usadas como un referente central en la propuesta, con uno mas o simplemente con la intencion de comparar
enfoques de una u otra escuela.
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El curso se imparte a partir de la creacién de un clima favorable para la comunicacién en la lengua
extranjera en el que se invita a los sujetos reconocer sus posibilidades (y no a subestimarlas), explotar
mejor sus conocimientos anteriores de la lengua extranjera y sus recursos personoldgicos. En otras
palabras se parte de los siguientes presupuestos iniciales: 1) Aprender, o refrescar tanto inglés como sea
posible, preferiblemente en colectivo con otros aspirantes o personas con una competencia
comunicativa superior a la suya. 2) Persuadirse de que sabe mas inglés de lo que supone, apelar a
recursos de transferencia del conocimiento de unas areas a otras. 3) Hacer mas con el inglés que sabe,
explotar al maximo sus conocimientos, mantener su disposicion y accién por adquirir nuevos
conocimientos. 4) No querer explicar todo lo que sabe sino tener presente que sus conocimientos sobre
una especialidad y su preparacién tedrico conceptual en ese campo superan infinitamente sus
posibilidades de explicarlos en inglés. 5) Modelar con antelacién todas sus intervenciones en inglés, es
decir tratar de prever todas las situaciones, didlogos y tareas.

La seleccion de los contenidos se corresponde naturalmente con el objetivo central del programa de alli
a que se proporcione instruccion y practica en la elaboracion de un résumé y otras formas de
presentacion personal, asi como poder expresar de forma oral y escrita los resultados de su trabajo
profesional y se ofrezca suficiente practica de lectura de manera que sea posible ilustrar primero, guiar
luego y finalmente de propiciar la autorregulacion de estrategias meta-cognitivas de lectura que los
capaciten para la obtencién de informacidn cientifica en la lengua extranjera. Ello supone el trabajo con
los distintos tipos de lectura y las estrategias correspondientes, el entrenamiento en reglas de reducciéon
semantica (resumen), el reconocimiento de marcadores de cohesidon textual y el empleo de los
paratextos como via para apoyar la progresion ascendente de la lectura a partir de recursos
descendentes (Montejo, 2006) y finalmente la familiarizacion con las técnicas fundamentales de la
traduccion, asi como los procedimientos para el acceso, la evaluacién y la comunicaciéon de la
informacién (Carvajal, 2013)

Empleo de fuentes originales en inglés por parte de los egresados de la Maestria en Educacion
Ambiental

Al culminar la tercera edicién egresaron un total de 12 maestrantes y como parte de la evaluacién de los
resultados de la maestria su Comité Académico encargé la realizacién de un estudio bibliométrico de los
informes de tesis. En relacidn con el objetivo del presente estudio, el citado estudio bibliométrico arrojo
los siguientes resultados:

En relacidn con la presencia y proporcién de fuentes escritas en idioma extranjero en la seccién de
bibliografia de los informes de tesis se encontré que de 12 tesis de maestrias que fueron objeto de
estudio, solo en una no se emplearon fuentes documentales en idioma extranjero, en el resto se
emplearon desde una hasta 26 fuentes por cada tesis mencionada. El 40 % de los autores emplean mas
de 10 fuentes en lenguas extranjeras, un 25 % emplea entre cuatro y seis, y el resto emplea al menos
dos.

Por otra parte, de un total de 1538 fuentes documentales asentadas en las bibliografias, 101 aparecen
en los idiomas inglés, italiano, portugués y francés, con predominio del idioma inglés, como se observa
en el Grafico 1 (Porciento de fuentes en idioma extranjero). No obstante, la inclusidn de referencias en
italiano, portugués y francés constituye un indicativo de que sus autores han tomado conciencia de la
necesidad de leer los originales y con ello se favorece el interés por el aprendizaje de lenguas extranjeras
como parte de la formacion continua.
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Gréfico 1: Porciento de fuentes en idioma extranjero

Inglés Italiano Portugués Francés Total en idioma
extranjero

Segun la tipologia documental citada, se observa predominio de publicaciones seriadas en idioma inglés,
representada preponderantemente por articulos de revistas. (Ver grafico 2). Por su parte, de un total de
84 sitios Web que se emplearon en las bibliografias, 10 fueron en idioma inglés —12% del total—.

Grafico 2: Porciento de fuentes extranjeras por tipo de documento
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En siete tesis de las estudiadas aparecen citas y referencias en el texto a fuentes escritas en lengua
extranjera. El empleo de citas textuales es extremadamente bajo, tres de un total de 312 que fue el
ndmero total de citas hechas por los 12 maestrantes estudiados. * El empleo de referencias, aunque
superior, fue también bajo, en total los autores se refieren en sus respectivos informes a 24 fuentes
escritas en idioma inglés de un total de 560 referencias totales hechas (Ver grafico 4). La preferencia por
las referencias sobre las citas textuales puede explicarse por el hecho de que en la muestra estudiada el
dominio de la lectura en lengua extranjera es superior al de otras formas de la actividad verbal, asi como
que la lectura y la traduccién recibieron mayor atencién y horas clases en el curso desarrollado. Los que
incluyeron citas textuales, escriben no la cita propiamente dicha, sino una version al espafiol, lo que es
también indicativo del interés de los autores por evitar escribir en la lengua extranjera.

Citas y referencias de las fuentes empleadas en la bibliografia
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Al concentrar el andlisis en el empleo de las referencias en 11 de los informes de tesis (se excluyd al
maestrante de habla inglesa), pudo constatarse que siete hacen referencias a fuentes escritas en idioma
inglés (63,6%). De ellos, dos hacen un uso destacado del idioma inglés al tomar como referentes estudios
similares realizados en otras latitudes, definir términos o precisar fundamentos en los que se apoyaran
sus propuestas. Los cuatro restantes emplean fuentes originales de habla inglesa Unicamente para
referirse a estudios similares realizados en otras regiones geograficas.

Estudio de casos relativo al empleo de fuentes originales en lenguas extranjeras por parte de los
egresados de la Maestria en Educacion Ambiental

Para el estudio de caso fueron seleccionados seis maestrantes y sus respectivos informes de tesis. La
seleccién se hizo de manera intencionada con anterioridad a la obtenciéon de los resultados antes
descritos. Atendiendo al rendimiento mostrado en las clases de inglés del programa de maestria. Se
tomaron dos estudiantes de alto rendimiento, dos de rendimiento promedio y dos de rendimiento alto.

% Uno de los autores emplea 24 citas, pero no fue considerado a los efectos de este estudio por tratarse de un
maestrante extranjero cuya lengua materna es el inglés.
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Maestrantes de alto rendimiento en la lengua extranjera

El primero de los maestrantes estudiados es un ingeniero forestal, que se desempefia como investigador
en la Estacién Experimental Forestal de Camagley, que a partir del estudio de la conservacién y uso
sostenible de los manglares, disefia una estrategia de capacitacion comunitaria para promotores
ambientales. En su informe incluye 11 fuentes en idioma extranjero, de las cuales ocho pertenecian al
idioma inglés y tres al portugués. Este resultado se traduce en una razén de que una de cada 14 fuentes
de la bibliografia, son en idioma extranjero. Hace 11 referencias a las fuentes en inglés y dos a las que
aparecen en portugués y el empleo se justifica por la intencién manifiesta de comparar el estudio que
realiza a los desarrollados en otras latitudes o para precisar presupuestos que tomard en cuenta en su
propia propuesta. Estas cifras comparada con el total de citaciones en el texto, arroja como resultado
qgue de cada 11 referencias, una pertenece a alguna fuente en idioma extranjero. De los sitios Web
consultados, uno fue en inglés. En consecuencia se concluye que este maestrante hace uso de la lengua
extranjera como herramienta de trabajo y presumiblemente se trata de un estilo de trabajo habitual.

El segundo caso es el de una Licenciada en Educacion en la especialidad de Biologia que labora en la
Universidad Médica de Camagliey y tiene 30 afios de experiencia como profesora. La maestrante
propone una estrategia de superacion en educacién nutricional para profesionales del nivel primario de
atencién de la salud. En su informe incluye 15 fuentes bibliograficas escritas en inglés las que emplea de
manera pertinente. Hace dos citas textuales, ambas para definir términos centrales de su propuesta y
otras seis referencias que aluden a estudios similares o se emplean en la construccién de los
fundamentos tedricos de su propuesta. Al comparar el nimero de fuentes documentales en lengua
extranjera, las citas y las referencias respecto al total de las empleadas pudo comprobarse que una de
cada ocho fuentes, una de cada 22 citas, una de cada 11 referencias y uno de cada cinco sitios web
fueron escritos en lenguas extranjeras. En consecuencias se concluye que este maestrante hace uso de la
lengua extranjera como herramienta de trabajo, cuestion que parece ser parte de su desempefio
profesional habitual.

Maestrantes de rendimiento promedio en la lengua extranjera

El primero de los sujetos seleccionados para el estudio de casos es un ingeniero agrénomo, que labora
en la Direccién Provincial de Sanidad Vegetal. En su informe de tesis aparece el asiento de seis fuentes
escritas en inglés, de ellas dos fueron referidas en el texto del informe, la primera para la definicion de
un término y la segunda en la caracterizacion del estado del arte. Se aprecia que el maestrante es
consciente de las potencialidades de busqueda que se abren con el dominio de otras lenguas, pero hace
un uso aun limitado de esta herramienta.

El segundo caso es una ingeniera de la misma especialidad quien se desempefia como especialista en
Servicios Archivisticos en el Archivo Histdrico Provincial, su propuesta pretende la capacitacion con
enfoque ambiental de los técnicos del Archivo para la conservacién preventiva del patrimonio
documental y preservacion de la salud de los trabajadores. En la seccién bibliografia de su memoria
cientifica aparecen cuatro asientos en idioma inglés, cinco en italiano y uno en francés. La lectura de los
titulos de estos trabajos sugiere una conexion directa con el tema de la tesis, pero no aparecen en el
texto ni citas textuales, ni referencias a esos trabajos. No fue posible precisar si esta maestrante recibié
alguna formacion paralela al programa de maestria en italiano y francés, pero la ausencia de referencias
sugiere la intencion de un interés de enriquecer la bibliografia de forma artificial, tampoco es posible
adelantar una conclusion en relacidon con el empleo real de la lengua extranjera en su desempefo
profesional.
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Maestrantes de rendimiento bajo en la lengua extranjera

El primero de los sujetos seleccionados es una licenciada en educacidn de la especialidad de agronomia.
En su informe de tesis pueden encontrarse tres asientos escritos en inglés, de las cuales dos son sitios
Web; no tienen citas textuales de documentos en idioma extranjero, y sélo aparece una referencia a
ellos en las primeras péginas cuando se refiere a estudios precedentes de su propio objeto de estudio. Se
concluye, consecuentemente, que este maestrante no hace uso de la lengua extranjera como
herramienta de trabajo cientifico-académico.

El segundo caso es una especialista en investigaciones forestales en la Estaciéon Experimental Forestal de
Camagliey, pero en su estudio sdélo incluyé dos fuentes bibliograficas escritas en lenguas extranjeras, no
hace citas o referencias a ellas. Al indagarse sobre el rendimiento en la lengua extranjera de ésta y el
otro sujeto de bajo rendimiento durante el pregrado pudo constatarse que en ambos casos habian
recibido calificaciones de aprobados en tres de los cuatro semestres en que se imparte la asignatura.

Es obvio que el rendimiento tradicional en la lengua extranjera de estos dos Ultimos sujetos no les
permite emplearla como herramienta de trabajo. Sin embargo, resultaria interesante conocer si estos
bajos rendimientos se deben Unicamente a un bajo aprovechamiento de la instruccién ofrecida en
pregrado y posgrado o si por el contrario pudiera estar relacionado con aspectos actitudinales o la
comprensidon de la necesidad real de ampliar las fuentes de informacién hacia otras culturas y
comunidades cientificas.

Conclusiones

El curso de inglés que se imparte en la Maestria en Educacion Ambiental de la Universidad de Ciencias
Pedagdgicas “José Marti” de Camagliey incluye contenidos relacionados con las cuatro formas de la
actividad verbal, pero distingue niveles de competencias entre estos, por lo que la expresion oral y la
redaccién se limitan al intercambio de informacién basica sobre su profesién; mientras que se favorece
el entrenamiento como lectores eficientes.

En el curso se presta atencidn a la creacién de una atmésfera favorable hacia el aprendizaje y el empleo
de la lengua extranjera como herramienta de trabajo, sin embargo, se aprecia que no se alcanza a vencer
el rechazo o la inhibicidn por una parte de los maestrantes.

A pesar de que el 63,6% de los sujetos estudiados hace uso de citas o referencias a fuentes
documentales escritas en idiomas extranjeros, con predominio del inglés, se concluye que el curso que
viene ofreciéndose en el programa de maestria en educacién ambiental sélo alcanza parcialmente su
propdsito de hacer de la lengua extranjera una herramienta de trabajo. Se aprecia una mejor situacién
en relaciéon con la lectura y la traduccidén de informacidn respecto a otras formas de la actividad verbal,
pero es aun evidente el rechazo de su empleo o al menos la tendencia a evadir la realizacion de
busquedas en lenguas extranjeras.

El estudio de caso desarrollado corrobora las apreciaciones hechas a partir del andlisis cuantitativo del
empleo del inglés como herramienta de acceso, busqueda y procesamiento de la informacién, en el
sentido ya referido de que se ha logrado satisfacer sélo parcialmente el objetivo que justifica la inclusion
de la asignatura idioma inglés en el referido programa de maestria.
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La relacién directa que se da entre el rendimiento inicial mostrado en la lengua extranjera durante el
desarrollo del programa de la asignatura inglés y el empleo posterior que se hace de la lengua extranjera
como herramienta de trabajo para la investigacidn es expresion del desarrollo que alcanza el profesional,
y pudiera ademads estar acusando la presencia de aspectos motivacionales y volitivos relacionados con la
preferencia y rechazo hacia el aprendizaje de otras lenguas.
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Aprobado: Diciembre 2013
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